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Voorwoord

Voor Dagbesteding De Tulp was 2024 een jaar van groei, uitdagingen, verbinding en
betekenis. Bij Dagbesteding De Tulp hebben we opnieuw mogen ervaren hoe waardevol
hetis om een plek te bieden waar mensen zich gezien en gehoord voelen. Onze
deelnemers, medewerkers, vrijwilligers en betrokkenen hebben samen een plek
gevormd waarin aandacht, warmte en betrokkenheid centraal staan. Door
betrokkenheid en inzet van inwoners die ons een warm hart toedragen hebben we
gewerkt aan versteviging van onze positie in het lokale welzijnsspeelveld. Dankzij de vele
vrijwilligers, ouderen en naasten, en andere betrokkenen hebben we mogen groeien en
leren. Dit jaarverslag is een weerspiegeling van wat we samen hebben bereikt en waar
we naartoe willen. Met dank aan iedereen die De Tulp tot bloei heeft gebracht.

Waarom De Tulp?

Waddinxveen is één van de hardst groeiende gemeenten van Nederland. Ondanks dat
wellicht doet vermoeden dat er met name jonge mensen bij komen, blijkt dat de 75-plus
groep de groep is die de komende jaren het hardst zal groeien. Daarnaast is het al langer
bekend dat het aantal mensen met gevoelens van eenzaamheid groeit, en ook de
komende jaren zal blijven groeien. Ook blijkt de groep die kan mantelzorgen voor
degenen die die nodig hebben relatief kleiner te worden. Ten slotte is het onmogelijk — en
ons inziens onwenselijk - om alle ouderen in een verzorgingstehuis te ‘plaatsen’. Kortom,
er komen dus meer eenzame, thuiswonende ouderen bij, en er zullen minder mensen
zZijn die hen oprechte aandacht en ondersteuning kunnen bieden.

Waar het aantal inwoners met een hulp- en ondersteuningsvraag dus in aantal en
aandeel groeit en zal blijven groeien, groeit gelukkig ook het besef dat maatwerk en
persoonsgerichte ondersteuning een deel van de oplossing kan zijn. Laten we voorop
stellen; De Tulp heeft enis niet hét antwoord. Wel kan De Tulp één van de rollen spelen
in het nieuwe speelveld en samenspel, waarbij we verder kijken dan ‘hoe we het altijd
hebben gedaan’.

Missie

Bij Dagbesteding De Tulp is het onze missie om een warme, stimulerende en veilige plek
te bieden voor thuiswonende ouderen die zich eenzaam voelen. Wij streven ernaar hun
kwaliteit van leven te vergroten door zinvolle daginvulling, persoonlijke aandacht en
ondersteuning op maat te bieden. Dat doen we met creativiteit, beweging, sociale
activiteiten en waar mogelijk een frisse neus in de buitenlucht. We waarderen en ‘zien’
elke oudere, luisteren naar het ware verhaal en gaan uit van wat wél kan.

Visie

Wij dromen van een samenleving waarin geen enkele oudere zich onzichtbaar of alleen
voeltin eigen huis. In onze visie heeft iedere oudere toegang tot betekenisvolle
dagbesteding, afgestemd op persoonlijke wensen en behoeften. We bouwen aan een
liefdevolle, kleinschalige omgeving waarin ouderen zich verbonden voelen, kunnen
opbloeien en nieuwe contacten leggen. Door een netwerk van zorg, vrijwilligers en
welzijn te versterken, willen we een lichtpunt zijn in het leven van hen die dat verdienen.



\ Y

Jaarverslag 2024 N\ “dD? Tul
\ ¥V agoesteatirg

Hoe doen we dat?

Bij Dagbesteding De Tulp zetten we ons dagelijks in voor een bijzondere groep mensen;
thuiswonende, eenzame ouderen die zich eenzaam voelen of behoefte hebben aan
structuur, sociale verbinding en zingeving. Wij geloven in mogelijkheden, niet
beperkingen. Daarom kijken we altijd naar wat iemand nog wél kan, en stemmen ons
aanbod daar zorgvuldig op af. In een huiselijke, vertrouwde setting bieden wij een
daginvulling - waar creativiteit, beweging en gezonde leefstijl centraal staan. Onze
activiteiten zijn laagdrempelig en mensgericht, en ouderen voelen zich bij ons thuis. We
doen waar we goed in zijn; persoonlijke aandacht geven, veiligheid bieden en mensen
laten stralen. Niet omdat het moet, maar omdat het werkt.

De introductie van De Tulp in het Waddinxveense zorg- en ondersteuningsspeelveld
heeft wat hobbels gekend. Het is daarom goed om te specificeren dat we niet binnen
€én bepaalde financieringsstroom passen. Bij De Tulp zijn mensen mét indicatie (zowel
WLZ als wmo) maar ook mensen zonder indicatie welkom; we kijken naar de mens en
zijn/haar persoonlijke wensen, interesses en behoeften. We kijken goed naar of een
oudere bij ons past én of wij de juiste partij zijn om passende ondersteuning te kunnen
bieden aan de oudere. We begeleiden en ondersteunen relatief kleine groepen ouderen.
De ideale groepsgrootte is 8. Zo behouden we het overzicht, krijgt iedere deelnemer de
benodigde aandacht en ondersteuning en is er ook voldoende dynamiek in de groep. De
groepen worden zorgvuldig samengesteld op basis van interesse, wensen en dynamiek.
We streven ernaar om deelnemers als individu maar ook als collectief te laten bloeien.

Medewerkers; onze Tulp-toppers

Onze medewerkers en vrijwilligers vormen de ruggengraat van onze organisatie. Hun
betrokkenheid, ervaring en menselijke aanpak maken De Tulp wat De Tulp is. We
waarderen diversiteit en streven naar een team waarin iedereen zich welkom voelt en
iets kan bijdragen. Als organisatie geloven we sterk in sociale cohesie, zowel binnen ons
team als in de contacten met onze ouderen, mantelzorgers en samenwerkingspartners.
Onze medewerkers zijn niet alleen uitvoerders van ondersteuning, maar ook verbinders
in de gemeenschap. ledereen die zich inzet bij en voor De Tulp doet dit op passende
wijze; zo heeft elke begeleider eigen kwaliteiten, interesses en ervaring, wordt een deel
van de ouderen gebracht en gehaald door Tulp-chauffeurs, is er een Tulp-kok die
gezonde gerechten maakt en hebben we een professioneel en zeer betrokken bestuur.
We hebben oog voor elkaar; niet alleen voor de ouderen. Dit geeft zingeving, plezier en
het gevoel dat iedereen ertoe doet.

Mantelzorgers/respijtzorg

Bij De Tulp erkennen we mantelzorgers als een onmisbare schakel in het leven van onze
deelnemers. Zij dragen vaak jarenlang zorg met toewijding, liefde en veerkracht, maar
kampen ook met momenten van overbelasting en emotionele uitputting. Daarom
werken wij actief aan een zorgvuldige, tijdelijke overname van ondersteuning, zodat
mantelzorgers even op adem kunnen komen. Met de gedachte dat hun dierbare in veilige
en liefdevolle handen is, ontstaat ruimte voor herstel, rust en hernieuwde energie. We
hechten bovendien veel waarde aan het actief onderhouden van contact met het sociale
netwerk rondom onze deelnemers. We bouwen samen aan een netwerk waarin niet
alleen de oudere, maar ook de mantelzorger zich gesteund voelt. We hebben nauw
contact met het netwerk van onze ouderen, bieden maatwerk in communicatie, en zijn
er voor begrip en steun.
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Samenwerking

Dagbesteding De Tulp is onderdeel van het lokale zorg- en welzijnslandschap van
Waddinxveen. Wij onderhouden samenwerkingen en contacten met zorgpartners,
welzijnsorganisaties en netwerkpartijen in de regio. Samen zoeken we actief naar
kansen om elkaar te versterken en oplossingen te vinden die bijdragen aan duurzame,
integrale ondersteuning. Voorbeelden hiervan zijn Palet Welzijn, Gedeelde Zorg en
Alzheimer Nederland, fysio- en dokterspraktijken, buurtzorg en casemanagers. Onze
werkwijze sluit naadloos aan op de gemeentelijke visie voor het sociaal domein (2024-
2028), waarin een sterke sociale basis, samenredzaamheid en preventie centraal staan.
De Tulp gelooft in ondersteuning dichtbij huis, in samenwerking met lokale
professionals, en met oog voor maatwerk dat aansluit op de leefwereld van inwoners.
Met onze activiteiten en bestaan dragen wij concreet bij aan het realiseren van de
uitgangspunten in de verordening ‘Samenredzaam 2025’. Daarnaast spelen we in op de
landelijke beweging van zorg naar gezondheid. Onze inzet sluit aan bij de ambities van
het Integraal Zorgakkoord (IZA), het Aanvullend Zorg- en Welzijnsakkoord (AZWA) én het
Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA). Volgens ons is het zaak om te werken aan een
toekomstbestendig en inclusief zorgsysteem, waarin preventie, gezondheid en
samenwerking leidend zijn. De Tulp probeert waar het kan domeinoverstijgend te
werken.

De Tulp in cijfers

Hoogtepunten van het jaar

In 2024 heeft De Tulp veel hoogtepunten beleefd. We lichten er een paar uit:

- De Tulp was finalist bij verkiezing voor het ‘beste beweeginitiatief van Zuid-Holland
2024’. Ondanks dat we helaas niet zijn uitgeroepen tot winnaar, hebben we laten
zien dat er behoefte is aan ‘alternatieve, persoonsgerichte’ vormen van
dagbesteding én dat het belangrijk is dat ouderen blijven bewegen.

- Samen met lokale ondernemers en zorginstellingen heeft De Tulp een actie
genaamd ‘Kerstlichtje’ opgezet. Het doel was om minimaal 30 eenzame,
thuiswonende ouderen te bereiken en te verwennen met een speciaal samengesteld
pakket. Op deze manier hoopten we hen een hart onder de riem te kunnen steken én
meer aandacht voor eenzame, thuiswonende ouderen te genereren.
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Ervaringen

De Tulp vindt het belangrijk om aan te blijven sluiten bij de wensen en behoeften van de
doelgroepen. Daarom checken we regelmatig in bij de ouderen zelf en houden we
intensief contact met het netwerk, waarbij hen onder andere gevraagd wordt om
feedback en ervaringen. Een greep uit deze ervaringen:

Dochter

Een dochter van één van onze Tulp-ouderen beschreef haar gevoel bij De Tulp als
volgt: ‘Als je op zoek bent naar een fijne plek voor iemand waar je veel van houdt
en je vindt “De Tulp” dan voelt dat alsof je de loterij hebt gewonnen.Voor mijn
vader was het vanaf dag 1 feest! De liefde, warmte en professionaliteit van Frank
en Marja zijn onbeschrijfelijk.’

Vrijwilliger

Nu even een rustig kopje koffie met z'n drieén en dan nog afruimen en de vaat
doen. Dan zit de Tulpdag er echt op en ga ik met een voldaan gevoel naar huis.
Die Tulpbeleving is een prima besteding van mijn dag. Het was weer een feestje!

Dochter

Na een dagje bij ‘de Tulp’, heeft ma weer verhalen te vertellen en de foto’s worden
gedeeld aan haar kinderen. Wij als kinderen zien dat ze plezier heeft en geniet van
de gezelligheid met elkaar bij ‘de Tulp’. Twee keer per week is het haar uitje en ziet
hier altijd naar uit. Na een afwisselend en uitdagende ochtend wordt de dag
afgesloten met een warme maaltijd."

Financién

Toelichting op financién

In 2024 is er door betrokkenen van De Tulp hard gewerkt om de plekin het zorg- en
welzijnsspeelveld te verstevigen. Hier zijn we in 2024 (nog) niet in geslaagd. De Tulp is er
voornamelijk voor thuiswonende, eenzame ouderen. Dit kunnen mensen zonder
indicatie maar ook mensen met zorgindicatie zijn (zowel WLZ als wmo). De hoofdfocus
van De Tulp ligt op het sociaal domein, omdat De Tulp juist daar het verschil kan maken.
In 2024 weigerde de gemeente om ouderen naar De Tulp door te verwijzen. Dit
betekende voor sommige ouderen dat zij een niet-optimale en -volledige keuze hadden
in welke zorg of ondersteuning zij wilden. Anderzijds betekende dit voor De Tulp dat de
instroom van ouderen hevig werd beperkt, wat een negatief effect had op het financieel
resultaat. De Tulp doet dan ook haar uiterste best om de samenwerking met gemeente
zo optimaal mogelijk vorm te geven zodat vooral ouderen kunnen krijgen wat ze
verdienen.
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Vooruitblik op komend jaar

In 2025 wil De Tulp haar plek in het lokale zorg- en ondersteuninglandschap verder
verstevigen. We verwachten dat 2025 het jaar wordt waarin niet alleen lokale
zorgaanbieders en -partijen met ons samen willen werken, maar juist ook cruciale
partijen zoals de gemeente. In 2025 wil de Tulp graag nog meer vrijwilligers aan zich
verbinden, en de vrijwilligers die zich al aan De Tulp verbonden hebben nég meer
passend waarderen en belonen. De Tulp wil graag nog meer activiteiten organiseren
waarvan een mix van verschillende groepen de vruchten plukt. Denk aan tuinmiddagen
met basisschoolleerlingen, gezamenlijke kookmomenten met buurtbewoners en
themadagen rond seizoenen en cultuur. We blijven bouwen aan een plek waar mensen
elkaar vinden, zich ontwikkelen en samen bijdragen aan een samenleving waarin
niemand er alleen voor staat.

Daarnaast verwachten we in 2025 een permanente verblijfsplaats mét eigen
buitenruimte te realiseren. De binnenruimte geeft ons de mogelijkheid om ons karakter
en onze identiteit te verwezenlijken; De Tulp biedt een warme, huiselijke en
comfortabele sfeer. Daarnaast wil De Tulp de buitenruimte omtoveren tot een groene
oase. We zijn fan van verduurzaming en inclusiviteit. De Tulp zou daarom graag een
buurtfunctie willen vervullen, waarbij de tuin een ontmoetingsplek wordt voor de
buurtbewoners. De tuin wordt een plek waar deelnemers actief kunnen tuinieren,
buurtbewoners welkom zijn en vrijwilligers een zinvolle bijdrage leveren. We willen
samen zaaien, oogsten en genieten; letterlijk én figuurlijk.



